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Schriftliche Kleine Anfrage

des Abgeordneten Dr. Till Steffen (GAL) vom 20.01.12

und ANtwort des Senats

Betr.: Umgestaltung Busanlage Barmbek

Die Busanlage an der U- und S-Bahn-Station Barmbek befindet sich bis En-
de 2012 in einer Umbauphase. In dieser Zeit fahren die Busse nicht nordlich
der S- und U-Bahn-Station an der Krisistral3e, sondern sidlich am Wiesen-
damm an und ab. Diese BehelfsmaBnahme fiihrt zu einigen Komfort- und
Sicherheitseinbuf3en der Busnutzung. Von den in Drs. 20/2569 zeitlichen
Verzégerungen abgesehen, scheinen die Ersatzhaltestellen an schlecht zu-
ganglichen Stellen zu liegen.

Vor diesem Hintergrund frage ich den Senat:

Der Senat beantwortet die Fragen teilweise auf der Grundlage von Auskiinften des
Hamburger Verkehrsverbundes (HVV), der Hamburger Hochbahn AG (HOCHBAHN)
und der S-Bahn Hamburg GmbH (S-Bahn) wie folgt:

1. Mit Verlegung der Haltestelle wurde die Anzahl der Busfahrten anders
ausgewiesen. So fahrt die Linie 7 nun morgens statt bisher alle finf Mi-
nuten nun alle finf bis sechs Minuten nach Barmbek, nachmittags statt
alle sechs Minuten alle sechs bis acht Minuten ab Barmbek. Inwiefern
entfallen dadurch Busfahrten?

Seitens des HVV ist im laufenden Fahrplan die gleiche Fahrtenzahl fur die MetroBus-
Linie 7 vorgegeben worden wie im vergangenen Fahrplan 2011.

Der Fahrplantakt auf der MetroBus-Linie 7 und damit die Anzahl der Abfahrten/An-
kinfte in Barmbek ist sowohl im Rahmen der baustellenbedingten Neuordnung der
Busverkehre am 21. November 2011 als auch beim letzten Fahrplanwechsel im De-
zember 2011 unveréndert beibehalten worden. Somit sind auch keine Busfahrten
entfallen.

2. Fahrgasten zufolge sind die Ersatzhaltestellen am Wiesendamm zum
Teil nur eingeschrankt zuganglich, hintere Buseingéange sind blockiert.
Ist abzusehen, wann diese Situation geandert wird?

Ja. Sobald im Dezember 2012 der nérdliche Bereich der Busanlage in der Krisistral3e
wieder in Betrieb genommen ist.

3. Warum wurde bei der Auswahl der Ersatzhaltestellen nicht auf die Be-
dirfnisse von eingeschrankt mobilen Fahrgasten Ricksicht genommen
und beschwerliche Ein- und Ausstiege beziehungsweise lange Wege
vermieden (Beispiel Linie 7 und 177/277)?

Bei der Einrichtung der provisorischen Haltestellen im Wiesendamm wurde unter Be-
achtung der 6rtlichen Verhaltnisse auch auf die Belange eingeschréankt mobiler Fahr-
gaste Ricksicht genommen.
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Um lange Wege fiur die Fahrgaste zu vermeiden, sind die einzelnen Richtungshalte-
stellen im Wiesendamm in direkter Nahe zu den Durchgangen zur Schnellbahn ange-
ordnet worden. Zu diesem Zweck wurden unter anderem fiir die Bauphase einige
Taxenplatze verlegt.

Die Ersatzhaltestellen kdnnen jedoch als provisorische Einrichtungen wahrend der
Bauzeit nicht komplett den Anforderungen einer normalen Haltestelle hinsichtlich Lan-
ge und Bordsteinhthe entsprechen.

4. Inwiefern ist sichergestellt, dass OPNV-Nutzer/-innen leicht und sicher
den Wiesendamm queren und ihre Bus- beziehungsweise U-/S-Bahn-
Linie erreichen kénnen? Ist der Einsatz von (weiteren) Querungshilfen
geplant?

Der Ful3gangerverkehr wird genau in Héhe der beiden siidlichen Zugange zum Bahn-
hof Barmbek geradlinig mit zwei Ful3gangeriberwegen gesichert von und zu den
Bushaltestellen auf der Stidseite des Wiesendamms gefiihrt. Absperrungen leiten die
FuRganger zu den gesicherten Querungsstellen an den Bahnhofszugangen. Die Ful3-
gangeruberwege werden aufgrund ihrer Lage in der Laufrichtung der Ful3ganger sehr
gut angenommen und sind entsprechend stark frequentiert. Der Einsatz von weiteren
Querungshilfen abseits der Bahnhofszugénge ist nicht geplant.

5. Warum ist die vorhandene Ampel am Ausgang Wiesendamm entfernt
und durch einen Zebrastreifen ersetzt worden?

Durch den umfassenden Umbau des StralRenraums im Wiesendamm haben sich die
verkehrlichen Rahmenbedingungen grundlegend geéndert, sodass die Anlage von
FuRgangeriiberwegen, die den querenden Ful3gangern einen Vorrang vor dem Fahr-
verkehr ohne Wartezeit einrdumen, als verkehrstechnisch sinnvoller und komfortabler
erachtet wurde.

6. Wie bewertet der Senat die Idee, einen Teil des Wiesendamms fur den
allgemeinen Verkehr zugunsten des OPNV und seiner Nutzer/-innen zu
sperren?

Eine Teilsperrung des Wiesendamms ware nach den Bestimmungen des § 45 Absatz
9 StralRenverkehrsordnung unzuldssig und hatte zudem negative verkehrliche Auswir-
kungen auf das sudlich des Wiesendamms gelegene verkehrsberuhigte Wohnquatrtier.

7. Sind dem Senat, der zustdndigen Behotrde, dem HVV oder den Ver-
kehrsunternehmen etwaige Beschwerden der Fahrgaste, die an der U-
und S-Bahn-Haltestelle ein- und aussteigen, bekannt?

Der zustandigen Behorde ist lediglich bekannt, dass bei der HOCHBAHN seit dem
Beginn der baustellenbedingten Neuordnung der Busverkehre am 21. November 2011
zum Thema Busanlage Barmbek Kundeneingaben eingegangen sind. Diese befassen
sich schwerpunktmaRig mit der Verkehrssicherheit im Wiesendamm und dem Wetter-
schutz. Hierzu zéhlen auch Reaktionen, die beim HVV eingegangen sind und zustéan-
digkeitshalber an die HOCHBAHN weitergeleitet worden sind. Bei der S-Bahn sind
keine Beschwerden eingegangen.

8. Inwiefern haben der Senat, die zustandige Behdorde, der HVV oder die
Verkehrsunternehmen bereits darauf reagiert?

Die Kundeneingaben zur Verkehrssicherheit wurden durch die HOCHBAHN zustén-
digkeitshalber an das Polizeikommissariat 31 zur weiteren Veranlassung weitergelei-
tet. Im Ubrigen siehe Antworten zu 4. und 5.

Als Witterungsschutz stehen den Busfahrgasten im Wiesendamm das bereits fertig-
gestellte neue Dach sowie vier ergdnzende Fahrgastunterstande zur Verfiigung. Zur
weiteren Verbesserung des Witterungsschutzes wurde beim Unternehmen JCDecaux
die Installation eines zusatzlichen Fahrgastunterstandes im Abfahrtsbereich C des
Wiesendamms in Auftrag gegeben. Eine Umsetzung dieser Malinahme soll abhéangig
von der Witterungslage zeitnah erfolgen.



